
  

NGHỊ QUYẾT 

Về việc giám sát việc giải quyết kiến nghị của cử tri gửi đến  

Hội đồng nhân dân xã trước và sau Kỳ họp thứ Hai,  

Hội đồng nhân dân xã khoá I, nhiệm kỳ 2021-2026  

 

HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN XÃ QUỲNH NHAI 

KHÓA I, KỲ HỌP THỨ  HAI 

 Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 16 tháng 6 năm 2025; 

Luật Hoạt động giám sát của Quốc hội và Hội đồng nhân dân ngày 20 tháng 11 

năm 2015; 

 Xét Tờ trình số 46 /TTr-TTHĐND ngày 13 tháng 12 năm 2025 của Thường 

trực Hội đồng nhân dân xã và ý kiến thảo luận của đại biểu Hội đồng nhân dân 

xã tại Kỳ họp. 

QUYẾT NGHỊ: 
 

Điều 1. Hội đồng nhân dân xã tán thành Báo cáo số 58/BC-TTHĐND ngày 

14/12/2025 của Thường trực Hội đồng nhân dân xã về kết quả giám sát việc giải 

quyết kiến nghị của cử tri gửi đến Hội đồng nhân dân xã sau Kỳ họp thứ Nhất và 

trước Kỳ họp thứ Hai Hội đồng nhân dân xã khoá I, nhiệm kỳ 2021-2026. 

1. Kết quả đạt được 

1.1. Sau Kỳ họp thứ nhất và trước Kỳ họp thứ Hai Hội đồng nhân dân xã 

khoá I, nhiệm kỳ 2021-2026, Thường trực Hội đồng nhân dân xã đã tiếp nhận, rà 

soát, phân loại và chuyển 14 kiến nghị của cử tri đến Uỷ ban nhân dân xã để chỉ 

đạo xem xét, giải quyết1. Nội dung các kiến nghị của cử tri liên quan đến hầu hết 

các lĩnh vực của đời sống, kinh tế - xã hội, trong đó một số lĩnh vực được nhiều 

cử tri quan tâm như: đầu tư công, giao thông, xây dựng, tài nguyên và môi trường, 

văn hoá xã hội… 

1.2. Thực hiện Nghị quyết số 26/NQ-HĐND ngày 15/8/2025 của Hội đồng 

nhân dân xã về chương trình giám sát 6 tháng cuối năm 2025; Kế hoạch số 24/KH-

TTHĐND ngày 03/12/2025 của Thường trực Hội đồng nhân dân xã về việc “giám 

sát việc giải quyết kiến nghị của cử tri qua hoạt động tiếp xúc cử tri sau kỳ họp thứ 

Nhất đến trước kỳ họp thứ Hai Hội đồng nhân dân xã khóa I, nhiệm kỳ 2021-2026”. 

                                                 
1 Báo cáo số 42/BC-TTHĐND ngày 25/11/2025 của Thường trực Hội đồng nhân dân xã về tổng hợp ý kiến, kiến 

nghị của cử tri trước kỳ họp thứ Hai, Hội đồng nhân dân xã khóa I, nhiệm kỳ 2021 - 2026  

HỘI ĐỒNG NHÂN DÂN 

XÃ QUỲNH NHAI 

––––––– 
 

Số: 44/NQ-HĐND 
 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

––––––––––––––––––––––––   

 Quỳnh Nhai, ngày 15 tháng 12 năm 2025 
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Thường trực Hội đồng nhân dân xã đã đề nghị Ủy ban nhân dân xã báo cáo bổ sung 

việc giải quyết đối với 14 kiến nghị. 

1.3. Sau khi tiếp nhận các kiến nghị của cử tri Ủy ban nhân dân xã đã chủ 

động giao các cơ quan, đơn vị có liên quan nghiên cứu, xem xét, giải quyết và có 

văn bản về kết quả giải quyết kiến nghị của cử tri gửi Thường trực Hội đồng nhân 

dân xã (Báo cáo số 469/BC-UBND ngày 10/12/2025 của Ủy ban nhân dân xã). 

Thường trực Hội đồng nhân dân xã đã giao các Ban của Hội đồng nhân dân xã 

giám sát việc giải quyết kiến nghị của cử tri theo lĩnh vực được phân công. Kết 

quả: đã giải quyết xong 05/14 kiến nghị đạt 35,7%; đang giải quyết 09/14 kiến 

nghị đạt 64,3 %. 

1.4. Việc tiếp nhận, giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị cử tri được Ủy ban 

nhân dân xã, các cơ quan và đơn vị liên quan chú trọng nghiên cứu, giải quyết, 

thể hiện tính cầu thị, tiếp thu kiến nghị cử tri trong tổ chức thực hiện công tác 

quản lý, điều hành. Các cơ quan, đơn vị được giao chủ trì đã chủ động nghiên cứu 

và trả lời kiến nghị của cử tri theo đúng quy định. 

2. Tồn tại, hạn chế 

(1) Còn một số kiến nghị cử tri là kiến nghị kéo dài, chưa giải quyết dứt điểm 

từ khi chưa thành lập chính quyền địa phương 02 cấp, có liên quan đến các sở, ngành 

của tỉnh. 

 (2) Một số kiến nghị đã được Ủy ban nhân dân xã quan tâm chỉ đạo giải quyết 

nhưng chưa rõ lộ trình, thời gian hoàn thành. 

Điều 2. Để nâng cao chất lượng, hiệu quả và kịp thời giải quyết kiến nghị 

của cử tri, Hội đồng nhân dân xã đề nghị Thường trực Hội đồng nhân dân, Ủy ban 

nhân dân, các Ban của Hội đồng nhân dân, các Tổ đại biểu Hội đồng nhân dân, 

đại biểu Hội đồng nhân dân xã, Văn phòng HĐND - UBND xã tập trung chỉ đạo, 

thực hiện tốt một số nhiệm vụ chủ yếu sau đây: 

1. Đối với Thường trực Hội đồng nhân dân xã 

1.1. Xây dựng kế hoạch tổ chức giám sát việc giải quyết kiến nghị của cử 

tri (đối với các nội dung tại Biểu kèm theo Nghị quyết này), kiến nghị của cử tri 

được gửi đến Hội đồng nhân dân xã sau Kỳ họp thứ Hai; báo cáo Hội đồng nhân 

dân xã tại Kỳ họp giữa năm 2026. 

1.2. Chỉ đạo ứng dụng chuyển đổi số trong hoạt động tiếp xúc cử tri và 

thông tin kết quả giải quyết kiến nghị cử tri. 

2. Đối với Ủy ban nhân dân xã 

2.1. Tập trung lãnh đạo, chỉ đạo các cơ quan, đơn vị rà soát, khẩn trương 

giải quyết các kiến nghị của cử tri đang trong quá trình giải quyết; báo cáo kết quả 

giải quyết về Thường trực Hội đồng nhân dân xã trước ngày 30/5/2026.  

- Rà soát có phương án phù hợp để giao cho các cơ quan, đơn vị có thẩm 

quyền tiếp tục triển khai các nội dung kiến nghị của cử tri để đảm bảo giải quyết 
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dứt điểm kiến nghị của cử tri không để gián đoạn ảnh hưởng đến quyền và lợi ích 

chính đáng của Nhân dân. 

- Rà soát phân loại đối với những kiến nghị có khó khăn, vướng mắc lớn, 

thời gian giải quyết kéo dài, kịp thời báo cáo cấp có thẩm quyền để xin ý kiến chỉ 

đạo giải quyết theo quy định. 

- Đối với các kiến nghị đang thực hiện, trong quá trình chỉ đạo các cơ quan 

đơn vị có liên quan giải quyết cần rõ thời gian hoàn thành; đồng thời chỉ đạo các 

đơn vị xây dựng kế hoạch cụ thể, rõ lộ trình, thời gian, tiến độ giải quyết, có cơ 

chế phối hợp hiệu quả giữa các ngành theo quy định.  

2.2. Chỉ đạo tiếp tục đăng tải kết quả giải quyết, trả lời kiến nghị cử tri trên 

Cổng thông tin điện tử xã và trên các phương tiện thông tin đại chúng. 

3. Đối với các Ban của Hội đồng nhân dân xã 

3.1. Thực hiện giám sát thường xuyên việc giải quyết kiến nghị của cử tri theo 

lĩnh vực phụ trách và theo sự phân công của Thường trực Hội đồng nhân dân xã. 

3.2. Chủ động đề xuất nội dung tổ chức Đoàn giám sát, khảo sát đối với 

những kiến nghị đã được cử tri kiến nghị nhiều lần nhưng chưa được giải quyết 

dứt điểm hoặc thời gian giải quyết kéo dài; những vấn đề mới phát sinh liên quan 

đến đời sống nhân dân.  

4. Đối với các Tổ đại biểu Hội đồng nhân dân, đại biểu Hội đồng nhân 

dân xã 

4.1. Thông tin kịp thời kết quả giải quyết kiến nghị cử tri tới Ban quản lý các bản, 

tiểu khu và cử tri; nhất là thông tin trực tiếp đến cử tri tại hội nghị tiếp xúc cử tri. 

4.2. Nghiên cứu, đổi mới hình thức tiếp nhận, tổng hợp, phân loại kiến nghị 

của cử tri đảm bảo vấn đề tổng hợp phải rõ địa chỉ, rõ nội dung, kiến nghị có tính 

xác đáng cao và có đầy đủ căn cứ, cơ sở thực tiễn và pháp lý để đảm bảo tính khả 

thi trong quá trình xem xét, giải quyết của các cơ quan chức năng.  

4.3. Tiếp tục theo dõi, giám sát và có ý kiến nhận xét đối với Ủy ban nhân 

dân xã và các cơ quan, đơn vị trong việc giải quyết, trả lời kiến nghị của cử tri.  

5. Văn phòng HĐND - UBND xã 

5.1. Kịp thời trích lục các nội dung kiến nghị của cử tri đã giải quyết xong, 

gửi trực tiếp về Ban quản lý các bản, tiểu khu nơi cử tri kiến nghị. 

5.2. Cung cấp đầy đủ thông tin về kết quả giải quyết, trả lời kiến nghị của 

cử tri trên Trang thông tin điện tử của xã. 

6. Đối với Ban quản lý bản, tiểu khu 

Đề nghị thông tin đến cử tri nơi đã gửi kiến nghị về kết quả giải quyết kiến 

nghị của Ủy ban nhân dân xã và các cơ quan, đơn vị có liên quan; phối hợp theo 

dõi, kịp thời thông tin đến Thường trực Hội đồng nhân dân xã để đôn đốc, giám 

sát hiệu quả việc giải quyết kiến nghị của cử tri trên địa bàn. 

Điều 3. Tổ chức thực hiện 
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1. Ủy ban nhân dân xã triển khai, thực hiện Nghị quyết. 

2. Thường trực Hội đồng nhân dân, các Ban của Hội đồng nhân dân, các 

Tổ đại biểu Hội đồng nhân dân và đại biểu Hội đồng nhân dân xã thực hiện và 

giám sát việc thực hiện Nghị quyết. 

Nghị quyết này đã được Hội đồng nhân dân xã khóa I, Kỳ họp thứ Hai 

thông qua ngày 15 tháng 12 năm 2025 và có hiệu lực từ ngày thông qua./. 

 
 

Nơi nhận: 
- Thường trực HĐND tỉnh;  

- Văn phòng Đoàn ĐBQH - HĐND tỉnh; 

- Thường trực Đảng ủy; 

- Thường trực HĐND; 

- Lãnh đạo UBND xã 

-  UB MTTQVN xã; 

- Các cơ quan, đơn vị;  

- VP: Đảng ủy; HĐND - UBND; 

- Đại biểu HĐND xã; 

- Lưu: VT.  

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Lường Thị Phượng 
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